OBRAZEC ZA REKLAMACLIO

Stroske posiljanja pri vracilu krijete sami. Priporo¢amo vam, da se pozanimate o stroskih
dostave pri razlicnih dostavnih sluzbah. Pri posiljanju s Posto Slovenije je najugodnejse,
Ce paket posljete kot priporo¢eno pismo.

NE PREJEMAMO ODKUPNINSKIH POSILJK!

Naslov za posiljanje:
Drustvo Atopijski dermatitis
Medvoska cesta 3
1215 Medvode

St. Racuna:

Ime in priimek:

Ulica in hisna stevilka:

Postna stevilka in kraj:

Telefonska stevilka:

Elektronska posta:

Narocilo izvedeno dne:

Narocilo prejeto dne:

O zamenjava izdelka
o vracilo kupnine izdelka na TRR

Imetnik racuna:

Naslov:

Stevilka TRR:

VRNJENE POSILJKE Z NEZADOSTNO POSTNINO NE BODO PREVZETE!

VRACILO ARTIKLA - vpisite artikel ki ga vracate

Ime artikla

Koli¢ina
Razlog reklamacije
ZAMENJAVA ARTIKLA - vpisite artikel, ki ga Zelite za zamenjavo
Ime artikla Koli¢ina
POMEMBNO:

e Izpolnjen obrazec za reklamacijo priloZite vra¢ajo¢emu artiklu.
e Stroske vracila krijete sami. Ne prejemamo odkupninskih posiljk!

e Zagotovite zadostno postnino za posiljko. Vrnjene posiljke z nezadostno postnino ne bodo prevzete.

e Prosimo, upostevajte, da proces vracila kupnine traja do 14 dni

V primeru vprasanj, povezanih z dostavo, se obrnite na dostavno sluzbo (npr. Posta Slovenije, GLS Slovenija...)




